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Kev Tso Cai cia Siv thiab Tshaj
Tawm Cov Ntaub Ntawv Kev 
Noj Qab Haus Huv 
CEEB TOOM RAU TSWV CUAB: 
• Thaum koj sau ntawv foos no tiav, qhov ntawd pub cia CalViva Health (i) los siv koj cov ntaub ntawv

kev noj qab haus huv rau qee lub hom phiaj xwb. Qhov kev tso cai no kuj pub cia CalViva Health los 
(ii) muab koj cov ntaub ntawv kev noj qab haus huv qhia rau ib tug neeg los sis ib lub chaw uas yuav 
muaj koj lub npe nyob rau hauv cov ntaub ntawv no. 

• Yuav tsum muaj qhov kev pom zoo no mas thiaj li yuav siv tau los sis tshaj tawm tau koj cov ntaub
ntawv PHI raws li qhov siv thiab tshaj tawm rau:
– Kev Them Nyiaj
– Kev Kho Mob
– Rau tej kev phais mob

Qhov ntawd kuj siv tau raws li cov cai ntawm tsoom fwv txoj cai HIPAA txoj kev cai 45 C.F.R. 164.508.
• Koj tsis tas kos npe rau daim ntawv foos no los sis tsis tas yuav muab kev pom zoo cia muab koj tej

ntaub ntawv kev noj qab haus huv siv los sis sib qhia. Koj cov kev saib xyuas thiab txiaj ntsig ntawm
CalViva Health yuav tsis hloov yog koj tsis kos npe rau daim ntawv foos no.

• Txoj cai thim (kev thim): Daim ntawv foos pom zoo/muab kev pom zoo no yeej thim tau txhua lub sij
hawm. Qhov no yeej muaj tseeb tiag tshwj tsis yog qhov uas CalViva Health,los sis lwm tus neeg tuav
koj tej ntaub ntawv kev noj qab haus huv uas raug raws cai ntawd raug tso cai los muab nws qhia tawm
raws li qhov koj tau pom zoo ntawd lawm. Yog koj xav thim qhov Kev Tso Cai No, sau rau Daim Ntawv
Foos Thim thiab muab nws xa mus rau qhov chaw nyob uas nyob hauv qab kawg ntawm phab ntawv no.

• CalViva Health tsis muaj peev xwm cog lus tias qhov koj cia peb muab koj tej ntaub ntawv kev noj qab
haus qhia rau ib tug neeg twg los sis ib pawg neeg twg ntawd nws yuav tsis muab tej ntaub ntawv no
qhia rau lwm tus neeg.

• Theej txhua daim ntawv foos uas koj xa tuaj rau peb ntawd cia tseg. Peb thiaj muaj peev xwm xa tej
ntaub ntawv theej no tuaj rau koj yog koj xav tau nws.

• Sau txhua yam rau ntawm daim ntawv foos no. Thaum koj sau tiav lawm, muab nws xa mus rau qhov
chaw nyob tom qab kawg ntawm phab ntawv 3.

Tswv cuab tej ntaub ntawv 
Tswv cuab lub npe (sau): 

Hnub yug ntawm tswv cuab: Tus tswv cuab tus lej ID:

KUV POM ZOO CIA CALVIVA HEALTH SIV KUV COV NTAUB NTAWV KEV NOJ QAB HAUS HUV RAU LUB HOM
PHIAJ UAS MUAJ NPE RAWS LI NO XWB. THIAB, KUV KUJ POM ZOO CIA MUAB KUV COV NTAUB NTAWV 
KEV NOJ QAB HAUS HUV COJ LOS QHIA RAU IB TUG NEEG TWG LOS SIS IB PAB PAWG TWG UAS MUAJ
NPE XWS LI HAUV QAB NO. LUB HOM PHIAJ NTAWM QHOV KEV TSO CAI YOG: 

■■ Cia CalViva Health los pab saib xyuas kuv tej txiaj ntsim.
 Tso Cai rau CalViva Health los siv los sis qhia kuv tej ntaub ntawv kev noj qab haus huv rau■■  __________.

Tus neeg los sis pawg neeg uas tau txais tej ntaub ntawv (ntxiv cov neeg los sis cov pawg
neeg nyob rau ntawm nplooj ntawv 2) 

Npe (tus neeg los sis pawg neeg): 

Chaw Nyob: 

Nroog: Xeev: ZIP: Xov Tooj: 

(ntxiv mus)© 2022 CalViva Health. Txhua txoj cai raug tshwj tseg lawm. 1 
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Kuv muab kev pom zoo rau CalViva Health los siv los sis qhia tej ntaub ntawv kev 
noj qab haus huv raws li nram qab no: 
■■ Tag nrho kuv tej co v ntaub ntawv kev noj qab haus huv QHOV NO SUAV TXOG:

•  
  
  

  
  

  

Tej ntaub ntawv noob neej caj ceg, cov kev saib xyuas los sis kev kuaj ntsuas 
• Qhov lees txog kev saib xyuas raws li yog txiv neej los yog poj niam 
• Kev muaj mob cas cees(suaav txog tej ntaub ntawv thiab cov ntaub ntawv teev tseg txog kab mob 

HIV/AIDS) 
• Kev quav tshuaj muaj yees (tej ntaub ntawv ntsig txog kev quav dej cawv/yeeb tshuaj) 
• Tej ntaub ntawv ntsig txog kev muaj mob rau tus cwj pwm thiab mob puas siab puas ntsws thiab 

tej ntaub ntawv teev tseg (tsis suav txog tej ntaub ntawv sau tseg txog kev npliag siab) 
• Tej ntaub ntawv ntsig txog kev loj hlob lub cev ntaj ntsug thiab kev yog txiv neej los yog poj niam (suav

txog tag nrho tej kev saib xyuas kom tsev neeg muaj me nyuam sib thiab kev cev xeeb me nyuam) 
Los Sis, 
■■ Tag nrho kuv tej ntaub ntawv kev noj qab haus huv ZAM RAU (kos rau txhua kem uas siv tau): 

■■ Tej ntaub ntawv noob neej caj ceg, cov kev saib 
xyuas los sis kev kuaj ntsuas 

■■ Qhov lees txog kev saib xyuas raws li yog txiv neej
los yog poj niam 

■■ Kev muaj mob cas cees(suaav txog tej ntaub ntawv thiab
cov ntaub ntawv teev tseg txog kab mob HIV/AIDS) 

■■ Kev quav tshuaj muaj yees (tej ntaub ntawv ntsig 
txog kev quav dej cawv/yeeb tshuaj) 

■■ Tej ntaub ntawv ntsig txog kev muaj mob 
rau tus cwj pwm thiab mob puas siab 
puas ntsws thiab tej ntaub ntawv teev 
tseg (tsis suav txog tej ntaub ntawv sau 
tseg txog kev npliag siab) 

■■ Tej ntaub ntawv ntsig txog kev loj hlob 
lub cev ntaj ntsug thiab kev yog txiv neej
los yog poj niam (suav txog tag nrho tej
kev saib xyuas kom tsev neeg muaj me 
nyuam sib thiab kev cev xeeb me nyuam) 

■■ Lwm yam: _________________________________ 

Qhov kawg ntawm kev tso cai 
Qhov kev tso cai no yuav kawg rau thaum (hli/hnub/xyoo). Qhov ntawd yuav siv tau 
ntev txog ib lub xyoo xwb. Yog tsis tau hais txog hnub ces nws yuav tag sij hawm rau hauv ib lub xyoos
suav txij hnub hauv qab no mus. 

 

Tswv cuab kos npe (tus tswv cuab los sis tus neeg sawv 
cev raug raws cai kos npe rau ntawm no): 

Hnub: 

Yog koj tab tom kos npe tam rau tswv cuab, piav qhia seb koj paub tus tswv cuab los li cas los rau 
hauv qab no. Yog koj yog tswv cuab Tus Neeg Sawv Cev Raug Raws Cai, piav qhia rau hauv qab no. 
Thiab, xa tej ntaub ntawv theej ntawm cov ntawv foos no mus rau peb (xws li Qhov Muaj Cai Tam los 
sis Daim Ntawv Txib Txog Kev Yog Tus Saib Xyuas). 
_________________________________________________________________________________________________________________ 

Lwm cov neeg los sis cov chaw uas tau txais cov ntaub ntawv 
Nco Tseg: Yog koj tab tom muab kev pom zoo cia tshaj tawm txog tej ntaub ntawv hais txog kev quav 
tshuaj qhia rau ib tug neeg twg los sis ib lub chaw uas yog: 
• Tus neeg thib peb uas yog tus them nqi 
• Kws kuaj mob 
• Lub chaw kuaj mob 
• Qhov khoos kas yog lub chaw uas koj tau txais saib xyuas los ntawm ib tug kws kho mob (xws li lub chaw hloov

pauv is saws las kho mob los sis lub chaw ua kev tshawb fawb), uas txuas ntxiv no hu ua "lub chaw txais" 
Koj yuav tsum hais lub npe ntawm tus neeg ntawd seb yog leej twg, los sis yog lub chaw twg, uas koj 
tau txais kev saib xyuas los ntawm ib tug kws kho mob rau ntawm lub chaw txais. Los sis, tsuas hais 
tias tej ntaub ntawv ntsig txog kev quav tshuaj ntawd tej zaum yuav raug muab tshaj tawm rau koj cov 
kws kho mob tam sim no thiab cov tom ntej uas nyob rau ntawm lub chaw txais ntawd. 

(ntxiv mus) 
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Npe (tus neeg los sis pawg neeg): 

Chaw Nyob: 

Nroog: Xeev: ZIP: Xov Tooj: 

Npe (tus neeg los sis pawg neeg): 

Chaw Nyob: 

Nroog: Xeev: ZIP: Xov Tooj: 

Npe (tus neeg los sis pawg neeg): 

Chaw Nyob: 

Nroog: Xeev: ZIP: Xov Tooj: 

Xa daim ntawv foos sau tiav mus rau:  
CalViva Health Eligibility Department  
P.O. Box 10420, Van Nuys, CA 91499-6208  
Xov tooj: 888-893-1569  
Xov tooj fej ntawv: 844-222-3180 
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