
Hable con un Médico en 
Cualquier Momento y Lugar, 
por Teléfono o Videollamada 
CON TELADOC HEALTH, PUEDE ACCEDER A VISITAS VIRTUALES A UN MÉDICO, 
LAS 24 HORAS DEL DÍA, LOS 7 DÍAS DE LA SEMANA, TODOS LOS DÍAS DEL AÑO

Como afi liado de CalViva Health, tiene acceso en cualquier momento a través de Teladoc Health 
a una red de médicos y proveedores de calidad, especializados en salud mental. Teladoc es el 
principal proveedor de servicios de telesalud del país.1 La consulta es fácil, puede hacerla a 
través del sitio web, su teléfono o la aplicación de Teladoc.

Características de Teladoc:
        Visitas por teléfono y 

videoconferencia las 24 horas, 
los 7 días de la semana, 
disponibles para todas las edades

   Visitas programadas de salud 
del comportamiento2 (según se 
detalla más abajo*) 

  Visitas de atención psiquiátrica 
(según se detalla más abajo*)

  Visitas a través de Internet 

   Aplicación para tabletas 
o teléfonos inteligentes

   Atención fuera del estado 
durante un viaje3

  Recetas médicas4   

Descargue la aplicación hoy 
para comunicarse con un médico. 
O llame al 800-TELADOC 
(835-2362) (TTY:711). 
También puede visitar 
www.teladoc.com. 

* Servicios de atención psiquiátrica y asesoramiento sobre salud del 
comportamiento (a partir de los 18 años).  Servicios médicos generales 
(sin restricciones de edad).

Además, puede acceder a tratamiento para una 
amplia variedad de problemas de salud que incluyen:
• Resfrío y gripe
• Infecciones de los senos nasales
• Cortes y quemaduras menores 

y picaduras
• Torceduras

• Problemas de estómago

• Estrés y preocupación

• Depresión y mucho más

Obtenga la atención que necesita en pocos minutos2 desde la 
comodidad de su hogar, en el trabajo o mientras está de viaje. 
Es una alternativa cómoda y sin costo a la atención de urgencia 
y cuando necesita ayuda en el momento.



1  Frost and Sullivan, “Teladoc blazes a trail in the emerging virtual telehealth services industry”, 24 de mayo de 2016,  
de https://ir.teladochealth.com/news-and-events/investor-news/press-release-details/2016/Teladoc-blazes-a-
trail-in-the-emerging-virtual-telehealth-services-industry/default.aspx. 

2  Las citas programadas para servicios de salud del comportamiento están disponibles los 7 días de la semana,  
de 7:00 a. m. a 9:00 p. m. (hora del Pacífico).

3  Teladoc Health no está disponible fuera de los EE. UU.
4  El acceso a servicios de telesalud no garantiza una receta médica. 
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